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CPL Program Studi

1. Bertaqwa kepada Tuhan Yang Maha Esa dan mampu menunjukkan sikap Religius.

2. Menjunjung tinggi nilai kemanusiaan dalam menjalankan tugas berdasarkan agama,moral, dan etika;

3. Mampu menunjukkan kinerja mandiri, bermutu dan terukur;

4, Mengidentifikasi tujuan, membangun kerangka, serta menerapkan program loyalitas pelanggan;

CP Mata Kuliah

Peserta mata kuliah ini akan mampu memahami dan selanjutnya menerapkan berbagai karakteristik yang terkait dengan aspek individual, kelompok,
dan organisasi. Dan peserta matakuliah juga akan memahami perkembangan dan tantangan-tantangan terkait dengan perilaku organisasional untuk
nantinya mampu mengantisipasi dan menghindari berbagai kendala yang akan menghambat keefektifan organisasional.

Capaian Pembelajaran (CP)

Seseorang yang bergabung dalam suatu organisasi (suatu unit sosial yang terdiri atas dua atau lebih individu yang berinteraksi secara sengaja untuk mencapai
tujuan bersama) perlu dipastikan bahwa dia harus sesuai (fit) dengan organisasi tersebut. Demikian juga ketika individu-individu membentuk satu kelompok
dalam organisasi, keberadaannya harus sesuai (fit)\dengan organisasi. Sayangnya, organisasi merupakan entitas yang tidak memiliki kemampuan untuk

Deskripsi Singkat MK menyesuaikan dengan individu. Dengan demikian, maka individulah yang harus beradaptasi dan menyelaraskan dirinya dengan organisasi. Matakuliah ini akan
memungkinkan individu untuk menyiapkan dasar-dasar pemahaman agar keberadaannya berterima di dalam organisasi dan mampu memberi kontribusi bagi
organisasi
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Software : Hardware :

Microsoft Excel, Microsoft Word, Microsoft Power LCD, Laptop/Notebook, White Board
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2,3 | Mampu memahami, menjelaskan | Dasar perilaku individu -Small  Group T™: -Review materi Kriteria: Kelengkapan dan | Bobot
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11,12  Mampu memahami, Pengertiankekuasaandan -Small  Group T™: Review materi Kriteria: Kelengkapan dan Bobot 1,2,3
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16 | Ujian Akhir Semester (UAS)
Catatan: 1sks=(50"TM + 60’ PT + 60’ BM)/Minggu BM = Belajar Mandiri T = Teori (aspek ilmu pengetahuan)
TM = Tatap Muka (Kuliah) PS = Praktikum Simulasi (170 menit /minggu) P = Praktek (aspek ketrampilan kerja)
PT = Penugasan Terstruktur. PL = Praktikum Laboratorium (170 menit/minggu)
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